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The Level of Teachers' Readiness to Implement the Multi-Tiered 

System of Support in Inclusive Schools   
 

Abstract 

The aim of the study was to identify the extent of teachers’ readiness 

to implement the multi-tiered system of support in inclusive schools in 

Riyadh, and its relationship to gender, majors, years of teaching experience, 

and training workshops, and to identify whether the study variables can 

predict teachers’ readiness to implement multi-tiered system of support. A 

descriptive approach was used, and the researchers developed a survey 

which was distributed to a sample consisting of 167 male and female 

teachers. The results of the study indicated that most of the teachers were 

highly prepared to implement the multi-tiered system of support and that 

there were no statistically significant differences attributed to the study 

variables of gender, majors, and years of teaching experience. However, 

there were statistically significant differences among participants who had 

attended more than three training workshops. The results indicated the 

possibility of predicting the level of teachers’ readiness to implement the 

multi-tiered system of support in inclusive schools through the number of 

training programs they had taken, whereas it found that the variables of 

gender, majors, and years of teaching experience did not predict or explain 

the variation in the level of teachers' readiness . 

 Keywords: Multi-tiered system of support, response to intervention, 

positive behavior support, inclusive education, teachers of students with 

disabilities . 
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ي مدارس 
ن
ن لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف مستوى استعداد المعلمي 

 التعليم الشامل 

 ث مستخلص البح

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على مستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم  

الجنس،   ات  بمتغتر وعلاقته  الرياض،  بمدينة  الشامل  التعليم  مدارس  ي 
ف  المستويات  متعدد 

ة، والدورات التدريبية عن نظام الدعم متعدد   المستويات، والتعرف على  والتخصص، وسنوات الختر

ات الدراسة باستعداد المعلمير  للتطبيق. ولتحقيق ذلك؛ تم استخدام المنهج  القدرة التنبؤية لمتغتر

( من  مكونة  عينة  على  وتوزيعها  استبانة  بإعداد  الباحثان  قام  إذ   ، ي
ومعلمة، 167الوصف  معلمًا   )

تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات، وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن المعلمير  على استعداد عالٍ ل 

)الجنس،  الدراسة  ات  لمتغتر عزى 
ُ
ت إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم  النتائج  أظهرت  كما 

عزى 
ُ
ت المشاركير   بير   إحصائية  دلالة  ذات  فروق  هناك  بينما كان  ة(،  الختر وسنوات  والتخصص، 

وأشارت النتائج إلى إمكانية التنبؤ لمتغتر الدورات التدريبية لصالح من حض  أكتر من ثلاث دورات،  

ي مدارس التعليم الشامل من 
بمستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف 

ة ليس   ات الجنس، والتخصص، وسنوات الختر خلال متغتر الدورات التدريبية، بينما اتضح أن متغتر

ي مستوى استعداد ا
 . لمعلمير  لها قدرة تنبؤية ولا تفش التباين ف 

 

،  الكلمات المفتاحية:     ي نظام الدعم متعدد المستويات، الاستجابة للتدخل، دعم السلوك اليجابر

 التعليم الشامل، معلمو التلاميذ ذوي الاعاقة 
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 مقدمة 

ي السابق هو  
مرَّ تعليم التلاميذ ذوي العاقة بالعديد من التطورات، إذ كان التوجه السائد ف 

ا وفق ما تسمح به 
ً
ي البيئة الأقل تقييد

ي المدارس الخاصة، ثم تطور إلى فلسفة الدمج ف 
العزل التام ف 

ي المدارس العادية  
ا زاد الاهتمام بتعليم ذوي العاقة ف 

ً
وداخل فصول التعليم قدرات التلاميذ، وحديث

العقود   ي 
ف  الفئة  هذه  به  حُظيت  الذي  المتواصل  والدعم  الكبتر  للاهتمام   

ً
وذلك كنتيجة العام؛ 

ة.    الأختر

التعليم الشامل للتلاميذ ذوي العاقة والمعرضير  للخطر مع أقرانهم العاديير    وقد أدى 

المقبول،   غتر  السلوك  معدلات  انخفاض  إلى  العام  التعليم  فصل  تحقيق  داخل  معدلات  وزيادة 

إلا أن هناك العديد من التحديات من أبرزها    الأهداف التعليمية، وتعزيز اكتساب المهارات وتعميمها، 

عدم قدرة المناهج على تلبية الاحتياجات المختلفة للتلاميذ، وقصور التدخلات المستخدمة مع 

عن وجود مشكلات أكاديمية، أو سلوكية   ذوي العاقة، والأثار السلبية على التلاميذ العاديير  الناتجة

ي فصل التعليم العام )
 (.  Sailor et al., 2020; Van Mieghem et al., 2020ف 

وزادت تلك التحديات من احتياج المدارس إلى أنظمة مدرسية تدعم التعليم الشامل، من   

ي منظومة متكاملة ومت 
بية الخاصة مع التعليم العام ف  al., et Choi سقة )خلال تكامل خدمات التر

(، وقانون تعليم No Child Left Behind, 2002(؛ لذا دعا قانون تعليم جميع الأطفال )2020

 Individuals with Disabilities Education Improvementالأفراد ذوي العاقة المطور )

Act, 2004العا البيئات ( إلى توفتر تعليم عالىي الجودة للتلاميذ ذوي العاقة مع أقرانهم  ي 
ديير  ف 

التعليمية الشاملة، وتلبية احتياجاتهم المختلفة باستخدام الممارسات المبنية على الأدلة، ودعم 

، والاعتماد على نتائج استجابة التلاميذ للتدخلات عند تحديد أهليتهم لخدمات  ي السلوك اليجابر

بية الخاصة )  (. Fan et al., 2018; Lane et al., 2015التر

  
ً
للاهتمام الذي أولته القوانير  الفيدرالية الأمريكية لأنظمة الدعم، اتجهت المدارس  ونتيجة

، بهدف تقديم خدمات التدخل  ي إلى تطبيق نموذج الاستجابة للتدخل ونموذج دعم السلوك اليجابر

ي إطار التعليم العام؛ لزيادة نجاح التلاميذ، وتقل
يل المبكر للتلاميذ ذوي العاقة والمعرضير  للخطر ف 

الاحتياجات  لتلبية  للتدخل  الاستجابة  نموذج   
ً
أولً بق 

ُ
ط الخاصة، حيث  بية  التر لخدمات  الحالة 

بية الخاصة لفئة صعوبات التعلم. ونظرًا   ي تحديد الأهلية لخدمات التر
الأكاديمية، واعتتر الأساس ف 

ه على النتائج الأكاديمية، تم استخدام نموذج مواز  ي للاستجابة للتدخل لأهمية سلوك التلاميذ وتأثتر

؛ وذلك لوجود علاقة قوية بير  المجالات الأكاديمية والسلوكية،  ي وهو نموذج دعم السلوك اليجابر

ي تعيق التعلم )
 ,.Adamson et alولتلبية الاحتياجات السلوكية، وإدارة ومعالجة السلوكيات التر

2019; Charlton et al., 2020; Kearney & Graczyk, 2020 .) 
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النموذجير    ويتضمن بالكثافة،  كلا  أنظمة وقائية على مستوى  و   مستويات دعم متدرجة 

على   المبنية  الممارسات  واستخدام  مستمر،  بشكلٍ  التقدم  ومراقبة  الشامل،  والمسح  المدرسة، 

، واتخاذ القرارات المبنية على البيانات، واستخدام عملية حل المشكلات،  ي
الأدلة، والتطوير المهت 

ام ا ي التخطيط والتنفيذ والتقييم، والتر 
 Harn et)لقادة بدعم عملية التنفيذ والتعاون بير  الفريق ف 

al., 2015) دمت كأنظمة منفصلة
ُ
. وعلى الرغم من أن النموذجير  مكملير  لبعضهما البعض، فقد ق

وغتر متكاملة للاستجابة لاحتياجات التلميذ، مما زاد الاهتمام بتوفتر نموذج واحد متكامل، يدعم 

 . (Hollingsworth, 2019)عية والانفعالية احتياجات التلاميذ الأكاديمية والسلوكية والاجتما

( طالب الباحثون والمهتمون بالجمع بير  الاستجابة للتدخل، ودعم  2008وبحلول عام )

ي نموذج واحد. حيث أن الجمع بينهم يزيد  
، مع دمج التعلم الاجتماعي والانفعالىي ف  ي السلوك اليجابر

وكية، مما يتطلب خدمات متكاملة لمعالجتها  من فعالية الدعم؛ لارتباط المجالات الأكاديمية والسل

القرارات( ضمن نموذج دعم  المشكلات، واتخاذ  الممارسات )كحل  تنفيذ  بشكلٍ فعال، كما يوفر 

ي والتدريب والتقييم 
واحد نهج متسق عتر المستويات المتعددة، ويؤدي دمج إجراءات التطوير المهت 

ي نموذج واحد إلى استخدام موارد المدرسة بشكلٍ 
 أكتر كفاءة، بينما يؤدي تنفيذها كنماذج منفصلة ف 

ية،  ، والعبء على الموارد البشر ي
ي برامج التطوير المهت 

إلى نتائج عكسية؛ بسبب احتمالية التكرار ف 

 Charlton et al., 2018; Eagle et al., 2015; Sailor etوالتكاليف المرتبطة بدعم النماذج )

al., 2020 .) 

 The Kansas State Department ofلتعليم بولاية كانساس )ولذلك أطلقت وزارة ا

Education, 2009 إليه ي نموذج واحد، يشار 
المتدرجة ف  الدعم  نماذج  ( أول مبادرة للجمع بير  

(. بعد ذلك دعا Multi-Tiered System of Support, MTSSبنظام الدعم متعدد المستويات )

( إلى توفتر نظام دعم متعدد  Every Student Succeeds Act, 2015قانون كل طالب ينجح )

التلاميذ   لجميع  الجودة  عالىي  تعليم  لتقديم  المدارس؛  ي 
ف  العاقة -المستويات  ذوي  بينهم  من 

مع مستويات دعم متفاوتة حسب احتياج كل تلميذ، عتر المجالات الأكاديمية،   - والمعرضير  للخطر

 Charlton et al., 2018; Maniglia, 2017; Sailor etوالسلوكية، والاجتماعية، والانفعالية )

al., 2020; Thurlow et al., 2020 .) 

ي مجال التعليم؛
إذ يشتمل على    ويعتتر نظام الدعم متعدد المستويات بمثابة تغتر جذري ف 

بية الخاصة ي الفصل بير  برامج التعليم العام والتر
ي بدورها تلغ 

 مبادئ التصميم الشامل للتعلم التر

(al., 2018 Sailor et) ،   ( :1ويقوم على عدة عناصر أساسية ومتكاملة عتر المستويات، تشمل )

ي على البيانات؛ )2المسح الشامل؛ )
( الممارسات المبنية 4( مراقبة التقدم؛ )3( اتخاذ القرار المبت 

ي التنفيذ؛ )6( الوقاية وتقديم خدمات التدخل المبكر؛ )5على الأدلة؛ )
المشكلات ( حل 7( الدقة ف 

، وقد وجد أن هذه العناصر تحسن نتائج التلاميذ، وتنفذ  8بالتعاون مع الفريق؛ ) ي
( التطوير المهت 



بوية للأبحاث المجلة الدولية   2022 أكتوبر  (5) العدد (46)المجلد  مارات العربية المتحدةجامعة ال  التر

Vol. (46), issue (5) Oct 2022 UAEU International Journal for Research in Education 

 

 119 

ة 
وي
ب
ر ت
 ال
ث
حا
لأب
ة ل
ولي
لد
ة ا
جل
لم
ا

- 
ة 
مع
جا

ل 
ا

دة 
ح
مت
 ال
ية
رب
لع
ت ا

ارا
م

 
د )
جل
لم
ا

4
6

( 
دد
لع
( ا

5
 )

بر 
تو
أك

 
2
0
22

 

ي المدة، والكثافة حسب حاجة كل تلميذ )
ي ثلاثة مستويات تزداد ف 

 ;Freeman et al., 2017ف 

Hoover et al., 2020; Morrison et al., 2020 .) 

( على تقديم المناهج الدراسية الأساسية  ويشمل المستوى الأول )الدعم ال شامل، أو الأولىي

إذا أحرز ) التدخل فعال  التلاميذ، ويعتتر  ي  80والتدخلات لجميع 
تقدمًا كافيًا. وف  التلاميذ  %( من 

ي )الدعم المستهدف، أو الثانوي( يتم تقديم المزيد من الدعم والتدخلات للتلاميذ  
المستوى الثاب 

ي 
ة، وينبغ  ي مجموعات صغتر

ي  15 أن يستفيد )ف 
%( من التلاميذ الذين لا يحققون معيار النجاز ف 

 ) ي المستوى الثالث )الدعم المكثف، أو العالىي
المستوى الأول للتحقق من فعالية التدخل. بينما ف 

%( من التلاميذ  5يتم تقديم تدخلات مكثفة وفردية للتلاميذ، ويكون التدخل فعال إذا أستجاب )

، وهذا المستوى ليس مخصص لذوي العاقة، الذين يواجهون تحدي ي
ي المستوى الثاب 

ات مستمرة ف 

لا   عندما  التلاميذ  إحالة  فقط  تتم  وإنما  الخاصة،  بية  التر أهلية  لتقييم  تلقائية  إحالة  يتضمن  ولا 

ي هذا المستوى )
 ;Adamson et al., 2019; Mahoney, 2020يستجيبون للدعم المكثف ف 

Massengale et al., 2020; Thurlow et al., 2020 .)   

ي تصورات  
ي أنظمة المدرسة لا يمكن أن تتحقق دون النظر ف 

ات ف  ومما لا شك فيه أن التغتر

، واتجاهاتهم، ومواقفهم، واستعدادهم للتنفيذ؛ فهي تقلل من مقاومتهم للتغيتر )  Cookالمعلمير 

et al., 2015; Inandi & Gilic, 2016  من الدراسات السابقة (. وأظهرت مراجعة الأدبيات عدد

المستويات.  متعدد  الدعم  بنظام  العلاقة  والسماري   ذات  أبا حسير   دراسة  الدراسات،  تلك  ومن 

ي هدفت إلى التحقق من مستوى معرفة واتجاه معلمات ذوات صعوبات التعلم نحو 2016)
( والتر

ي الدراسة )
ي  125استخدام نموذج الاستجابة للتدخل، وقياس العلاقة بينهم، وشارك ف 

( معلمة ف 

ي   ا، كما أن لديهن توجه إيجابر
ً
مدينة الرياض. وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى المعرفة كان عالٍ جد

عالٍ، وأظهرت النتائج وجود علاقة طردية قوية بـير  مسـتوى المعرفـة والاتجاه نحو استخدام نموذج  

 الاستجابة للتدخل. 

عرفة مدى وعي واستعداد العاملات  ( دراسة هدفت إلى م2016وأجرت العقيل والدغمي )

ي برامج صعوبات التعلم باستخدام نموذج الاستجابة للتدخل، على عينة مكونة من )
( مديرة،  12ف 

ي منطقة الجوف، وتوصلت النتائج 16( معلمة لذوي صعوبات التعلم، و)15و)
ي ف 
( معلمة لمادة لغتر

ي واستعداد لتطبي
ق نموذج الاستجابة للتدخل، مع وجود  إلى أن أفراد العينة ليس لديهم وعي كاف 

بُعد   ي 
ف  بينهم  فروق  ووجود  التعلم،  ذوات صعوبات  معلمات  لصالح  الوعي  بُعد  ي 

ف  بينهم  فروق 

 الاستعداد لصالح مديرات المدارس. 

( والقطان  الشطي  قام  أخرى  دراسة  ي 
معلمي  2017وف  أراء  معرفة  إلى  هدفت  بدراسة   )

ج الاستجابة للتدخل، للكشف عن التلاميذ ذوي صعوبات العلوم والرياضيات حول استخدام نموذ 
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ي دولة الكويت، على عينة تكونت من )
ي المرحلة الابتدائية ف 

( معلم ومعلمة. وأظهرت 318التعلم ف 

الكشف عن ذوي  ي 
للتدخل ف  الاستجابة  نموذج  بأهمية  بدرجة متوسطة  المعلمير   قناعة  النتائج 

يقه وتقبله. كما كشفت النتائج عن عدم وجود فروق بير   صعوبات التعلم، وأن هناك إمكانية لتطب

ة،   والختر والنوع،  الدراسية،  )المادة  الدراسة  ات  لمتغتر تبعًا  النموذج  استخدام  حول  العينة  أفراد 

 والمنطقة التعليمية(. 

( إلى الكشف عن مدى استعداد  Romer et al., 2018وهدفت دراسة رومر وآخرون )

الممارسات المبنية على الأدلة وتحديد التلاميذ الذين يحتاجون إلى الدعم ضمن المعلمير  لتطبيق  

( معلمًا. وأشارت النتائج إلى أن المعلمير   700نظام الدعم متعدد المستويات، على عينة مكونة من )

ا  
ً
ي والثالث، وأقل استعداد

ا لتنفيذ الدعم من المستوى الأول مقارنة بالمستوى الثاب 
ً
أكتر استعداد

لجراء التقييمات لتحديد التلاميذ وتنفيذ التدخلات المكثفة، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة 

، ولا توجد فروق دالة إحصائيًا بير  درجات استعداد   ي واستعداد المعلمير 
طردية بير  التطوير المهت 

عزى للمرحلة الدراسية. 
ُ
 المعلمير  ت

( والحسير   داود  آل  دراسة  هدفت  إلى  2018كما  بالمدارس  (  العاملير   اتجاهات  معرفة 

السلوك   دعم  نموذج  استخدام  نحو  الخاصة(  بية  التر ومعلمي  العام،  التعليم  معلمي   ، )الداريير 

ي مدارس التعليم الشامل بمدينة الرياض، على عينة مكونة من )
، ومعوقات تطبيقه ف  ي ( 201اليجابر

اتجاه يحملون  العاملير   أن  إلى  النتائج  . وتوصلت 
ً
السلوك  عاملً دعم  استخدام  نحو  إيجابية  ات 

، إلا أن هناك عدد من المعيقات أبرزها عدم وجود المعرفة الكافية بكيفية تطبيقه، وعدم   ي اليجابر

، كما أشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية  ي امج التدريبية المتعلقة بدعم السلوك الايجابر وجود التر

ي ومعوقات تطبيقه. عكسية بير  اتجاهات العاملير  بالمدارس   نحو دعم السلوك اليجابر

( وآخرون  ناجرو  معرفة  Nagro et al., 2019وأجرت  مستوى  عن  للكشف  دراسة   )

الثالث من نظام الدعم متعدد المستويات، وشملت العينة  وتنفيذ المعلمير  لتدخلات المستوى 

ي معرفة وتنفيذ المعلمير  لت63)
دخلات المستوى الثالث، ( معلمًا، وأشارت النتائج إلى انخفاض ف 

ي مدارسهم، أو أنه  
وأشار العديد من المعلمير  بأن المستوى الثالث لم يكن جزءًا من إطار العمل ف 

 مخصص لدعم التلاميذ ذوي العاقة. 

ا، هدفت دراسة براون وآخرون )
ً
( إلى التعرف على تصورات  Braun et al., 2020وحديث

ي وا
( 19لثالث من نظام الدعم متعدد المستويات، وشارك فيها )المعلمير  حول تنفيذ المستوى الثاب 

معلمًا. وتوصلت النتائج إلى شعور المعلمير  بالحباط حول نظام الدعم متعدد المستويات، وأنهم  

غتر مستعدين لتنفيذه؛ بسبب قلة معرفتهم بالنظام، وعدم وضوح آلية تكثيف التدخلات واتساق 

ي 
المتكررة ف  ات  المناسبة   الأدوار، والتغيتر الموارد  المدرسة، ونقص  التنفيذ على مستوى  إجراءات 

 لتلبية الاحتياجات المختلفة. 
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  -حسب علم الباحثان - ويظهر من مراجعة الأدبيات السابقة عدم وجود دراسات عربية

تناولت موضوع نظام الدعم متعدد المستويات، وإنما ركزت الدراسات العربية السابقة على أحد  

مستوى   النموذجير   معرفة  إلى  دعانا  ما  وهذا   .) ي اليجابر السلوك  دعم  أو  للتدخل،  )الاستجابة 

بية الخاصة  .لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات استعداد معلمي التعليم العام ومعلمي التر

 مشكلة الدراسة 

توفتر فرص التعليم المناسب للتلاميذ ذوي العاقة تسغ المملكة العربية السعودية إلى  

ي المدارس العادية، وتطوير السياسات والأدوات المتعلقة بالتعرف على  
بجانب أقرانهم العاديير  ف 

ا لذلك تم (2019وزارة التعليم،  )التلاميذ ذوي العاقة، وتطبيق أنظمة الدعم المدرسية  
ً
. وتحقيق

و  الشامل،  التعليم  مدارس  ي  افتتاح 
وسلوكيًا، التر أكاديميًا،  العاقة  ذوي  التلاميذ  بدمج  تهتم 

ي المدارس تلبية Van Mieghem et al., 2020واجتماعيًا، وانفعاليًا )
(، مما يتطلب من العاملير  ف 

الاحتياجات المختلفة، بتطبيق نظام دعم متكامل على مستوى المدرسة؛ لتحقيق أهداف التعليم 

ي نجاح
 ه. الشامل، والمساهمة ف 

على    ي  إيجابر تأثتر  له  المستويات  متعدد  الدعم  نظام  تطبيق  أن  إلى  الدراسات  وأشارت 

ي انخفاض المشكلات السلوكية بنسبة )
%(، وانخفاض الحالات إلى  89.5التلاميذ، حيث يساهم ف 

بية الخاصة بنسبة ) ، والكشف والتدخل المبكر مع التلاميذ  63.4التر %(، وزيادة التحصيل الأكاديمي

بية ال التر لخدمات  التقييم  وسائل  وتطوير  السلوكية،  أو  الأكاديمية  المشكلات  لخطر  معرضير  

المبنية على الأدلة ) الممارسات   ,.Koppich, 2020; Mason et alالخاصة، وزيادة استخدام 

2019; Morrison et al.,2020; Reedy & Lacireno-Paquet, 2015 .) 

، فهم جزءًا من  ويعتمد تطبيق نظام الدعم متعدد الم ستويات بشكلٍ كبتر على المعلمير 

الأنظمة التعليمية، حيث إن استعداد المعلمير  يتنبأ بشكلٍ كبتر بوصول التلاميذ لخدمات الدعم 

(Greene, 2019; Romer et al., 2018( وقد ذكر أردن وآخرون .)et al., 2017 Arden أربــع )

استعداد   بتقييم  البدء  أولها  بنجاح،  المتدرجة  الدعم  أنظمة  المعلمير   تطبيق  لضمان  توصيات 

ي تطبيق المعلمير  لخدمات التدخل المبكر مع 
ة الباحثان فهناك قصور ف  . ومن واقع ختر المعلمير 

ير  للخطر، حيث ينتظر المعلمون إلى أن تتفاقم المشكلات الأكاديمية أو السلوكية التلاميذ المعرض

وليس   التعليم  لضعف  يعود  بعضها  أن  غتر  الخاصة،  بية 
التر لخدمات  إحالتهم  تتم  ثم  للتلاميذ 

ي فصل التعليم الشامل يكون على مستوى الفصل 
التلميذ. كما أن استخدام المعلمير  للممارسات ف 

ل مراعاة  قياس مستوى دون  إلى  الباحثان  اتجه  لذا  تلميذ.  احتياج كل  التدخل حسب  وكثافة  نوع 

ي  
ف  هامًا  دورًا  يلعب  الاستعداد  المستويات؛ كون  متعدد  الدعم  نظام  لتطبيق  المعلمير   استعداد 

 تحديد مستوى قدرة وجاهزية المعلمير  لتطبيقه.  

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Arden%2C+Sarah+V
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الرئيس   التساؤل  ي 
ف  الدراسة  مشكلة  تمثلت  المعلمير   وعليه  استعداد  مستوى  ما   : ي

الآبر

ي مدارس التعليم الشامل؟ 
 لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف 

 أسئلة الدراسة 

 سعت الدراسة الحالية للإجابة عن الأسئلة الآتية: 

التعليم   .1 مدارس  ي 
ف  المستويات  متعدد  الدعم  نظام  لتطبيق  المعلمير   استعداد  مستوى  ما 

 الشامل؟ 

ي مستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم متعدد هل توجد فروق   .2
ذات دلالة إحصائية ف 

والتخصص،   )الجنس،  الدراسة  ات  لمتغتر ا 
ً
وفق الشامل،  التعليم  مدارس  ي 

ف  المستويات 

ة، والدورات التدريبية عن نظام الدعم متعدد المستويات(؟   وسنوات الختر

وسنوا .3 والتخصص،  الجنس،  لمتغتر  التنبؤية  القدرة  على ما  التدريبية  والدورات  ة،  الختر ت 

ي مدارس التعليم الشامل؟
 مستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف 

 أهداف الدراسة 

تهدف الدراسة الحالية إلى التعرف على مستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم  

ي مدارس التعليم الشامل، وعلاقته ب
ات الجنس، والتخصص، وسنوات متعدد المستويات ف  متغتر

ة، والدورات التدريبية عن نظام الدعم متعدد المستويات، والتعرف على القدرة التنبؤية لهذه  الختر

ات على مستوى استعداد المعلمير  للتطبيق.    المتغتر

 أهمية الدراسة 

ي جانبير  هما: 
 تكمن أهمية الدراسة ف 

 :
ا
 الأهمية النظريةأولً

ال .1 لأدبيات  دراسة  إضافة  أول  فهي  الخاصة؛  بية  الباحثان-تر علم  ي حدود 
العالم    -ف  ي 

ف  تطبق 

لتطبيق   المعلمير   استعداد  لقياس مستوى  السعودية،  العربية  المملكة  ي 
ا ف 
ً
، وتحديد ي العربر

ي مدارس التعليم الشامل. 
 نظام الدعم متعدد المستويات ف 

متعدد   .2 الدعم  نظام  حول  بمعلومات  التعليم  مجال  للمعلمير   إثراء  يمكن  المستويات، 

 والمهتمير  الرجوع إليها والاستفادة منها. 

 لأهمية التطبيقية ثانيًا: ا

ي وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية، تتعلق   .1
تقدم معلومات للمسؤولير  وصُناع القرار ف 

ها  بمستوى استعداد المعلمير  وجاهزيتهم لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات، يستفاد من

ي المدارس. 
 عند النظر بتطبيقه ف 
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المعلمير    .2 استعداد  قياس  عند  منها  للاستفادة  )الاستبانة(  أداة  والمختصير   للباحثير   توفر 

 لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات. 

بية الخاصة قبل وأثناء   .3 توجه انتباه القائمير  على برامج إعداد معلمي التعليم العام ومعلمي التر

لوضع   أجل  الخدمة،  من  المستويات  متعدد  الدعم  بنظام  متعلقة  تدريبية  وبرامج  مقررات 

 تحقيق التطبيق الأمثل. 

ي مجال نظام الدعم متعدد   .4
تشكل هذه الدراسة قاعدة لجراء العديد من الدراسات الأخرى ف 

 المستويات. 

 حدود الدراسة 

المعلمير  لتطبيق  اقتضت الدراسة الحالية على معرفة مستوى استعداد  الحدود الموضوعية. 

 نظام الدعم متعدد المستويات. 

ية.  ي مدارس التعليم الشامل،   الحدود البش 
بية الخاصة ف  معلمير  ومعلمات التعليم العام والتر

 لمرحلة رياض الأطفال والمرحلة الابتدائية. 

ي   الحدود المكانية. 
ي مدارس التعليم الشامل الحكومية بمدينة الرياض ف 

بقت هذه الدراسة ف 
ُ
ط

 المملكة العربية السعودية، والبالغ عددها ستة مدارس. 

جريت هذه الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول لعام  الحدود الزمانية. 
ُ
 هـ. 1442أ

 مصطلحات الدراسة 

ي تمكننا من التنبؤ بكمية .  (Readiness)الاستعداد  
ا والتر "الخصائص الموجودة لدى الفرد حاليًّ

ي يمكن أن يصل 
إليها بعد إعطائه قدرًا من التعليم والتدريب أو بعد حصوله على قدر من القدرة التر

ة" )قزامل،   (. 35، ص2013الختر

وُيعرفه الباحثان إجرائيًا بأنه امتلاك المعلمير  للمعتقدات اليجابية، والمعارف، والمهارات  

سيقاس والذي  المستويات،  متعدد  الدعم  نظام  لتطبيق  وجاهزين  قادرين  تجعلهم  ي 
بدرجة   التر

ا، عالٍ، متوسط، منخفض، منخفض 
ً
استجابة المعلمير  على أداة الدراسة، وثم تصنيفه إلى عالٍ جد

ا. 
ً
 جد

ي على    هو .  (Multi-Tiered System of Support)  نظام الدعم متعدد المستويات
إطار وقاب 

احتياجات   لتلبية  الأدلة،  على  المبنية  الممارسات  تنفيذ  على  يعتمد  المدرسة،  التلاميذ  مستوى 

 (. Harn et al., 2015الأكاديمية، والسلوكية، والاجتماعية، والانفعالية )
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ي المستويات، يساعد المعلمير  على تلبية  
ي ثلابر

ويُعرفه الباحثان إجرائيا بأنه إطار دعم وقاب 

والسلوكية،  الأكاديمية،  التدخلات  باستخدام  العام،  التعليم  فصل  ي 
ف  التلاميذ  جميع  احتياجات 

تماعية، والانفعالية بكثافة متفاوتة عتر المستويات، ويعتمد على المسح الشامل، والممارسات والاج

نتائج  على  المبنية  القرارات  واتخاذ  البيانات  وتسجيل  المستمر،  والتقييم  الأدلة،  على  المبنية 

 التلاميذ. 

داخل فصول التعليم هو دمج التلاميذ ذوي العاقة  .  (Inclusive Educationالتعليم الشامل )

( التلاميذ  احتياجات  لتلائم  التعليمية  الممارسات  وتعديل  تكييف  خلال  من   Vanالعام، 

Mieghem et al., 2020 .) 

ويعرفه الباحثان إجرائيًا بأنه توفتر التعليم للتلاميذ ذوي العاقة، أو المعرضير  للخطر مع  

التعليم العام من خلال الم ي فصول 
التعليم العام  أقرانهم العاديير  ف  كة بير  معلمي  سؤولية المشتر

بية الخاصة.   ومعلمي التر

 منهجية الدراسة وإجراءاتها 
 منهج الدراسة 

ي  
ي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة ووصفها كما توجد ف 

استخدم الباحثان المنهج الوصف 

(؛ نظرًا  2014،  الواقع، من خلال جمع البيانات وتحليلها والتعبتر عنها بطريقة كمية )عباس وآخرون

ي يسغ الباحثان لتحقيقها. 
 لملاءمة هذا المنهج لطبيعة الدراسة الحالية، وللوصول إلى الأهداف التر

 مجتمع وعينة الدراسة 

ي مدارس  
بية الخاصة، ف  يتكون مجتمع الدراسة الحالية من معلمي التعليم العام ومعلمي التر

والبنات   للبنير   الحكومية  الشامل  )التعليم  والبالغ عددهم  الرياض  ا لحصائية 210بمدينة 
ً
( وفق

(. ونظرًا لصغر حجم المجتمع، فقد تم  2020هـ )إدارة التعليم، 1442الفصل الأول للعام الدراسي 

 ( واستجاب  للدراسة،  الأصلىي  المجتمع  أفراد  بلغت 167استهداف جميع  بنسبة  معلمًا ومعلمة   )

ي جدول )%(، ويتضح توزيــــع أفراد العينة حسب م79)
ات الدراسة ف   (. 1تغتر

 1دول 
ات الدراسة   توزيــــع أفراد العينة حسب متغتر

ات   النسبة  عدد العينة الفئات المتغتر

 الجنس
 46.7% 78 ذكر 
 53.3% 89 أنتر 

 التخصص
 %70.7 118 تعليم عام 
 %29.3 49 تربية خاصة 

ة   سنوات الختر
 2.4% 4 سنوات  5أقل من 

 31.7% 53 سنوات 10إلى  5من 
 65.9% 110 سنوات  10أكتر من 
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ات   النسبة  عدد العينة الفئات المتغتر

الدورات التدريبية عن نظام  
 الدعم متعدد المستويات

 64.7% 108 لم يسبق لىي الحضور
 18.0% 30 دورات  3-1من 

 17.4% 29 دورات 3أكتر من 

 أداة الدراسة 

الباحثان بإعداد استبانة من خلال مراجعة الأدبيات   للإجابة على تساؤلات الدراسة قام 

،  2016ذات العلاقة )أبا حسير  والسماري،   et al., 2017;  enArd؛2018؛ آل داود والحسير 

Cook et al., 2015; Fan et al., 2018; Greene, 2019; Maniglia, 2017; Mason et 

al., 2019; Romer et al., 2018 القسم الأول، البيانات الأولية : (. وتكونت الاستبانة من قسمير 

ة، والدورات التدريبية(. بينما أشتمل القسم الث ، على ))الجنس، والتخصص، وسنوات الختر ي
( 33اب 

ي مدارس التعليم 
عبارة لقياس مستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف 

ي  10الشامل، موزعة على ثلاثة أبعاد: الاستعداد المتعلق بالمعتقدات )
( عبارات، والاستعداد المعرف 

 ( عبارة.  13عبارات، والاستعداد المهاري ) (10)

: بدرجة عالية ويمكن للمشاركير  اخت ، وهي ا لمقياس ليكرت الخماسي
ً
يار الاستجابة وفق

بدرجة  درجات(،  )ثلاث  متوسطة  بدرجة  درجات(،  )أربــع  عالية  بدرجة  درجات(،  )خمس  ا 
ً
جد

صنف الجابات إلى خمس  
ُ
ا )درجة واحدة(، بعد ذلك ت

ً
منخفضة )درجتان(، بدرجة منخفضة جد

: م ي
ا )مستويات متساوية المدى على النحو الآبر

ً
(؛ 2.60- 1.81(؛ منخفض )1.00-1.80نخفض جد

ا )4.20-3.41(؛ عالٍ )3.40-2.61متوسط )
ً
(. باستخدام المعادلة الآتية:  5.00-4.21(؛ عالٍ جد

 . 0.80= 5( ÷ 1-5أصغر قيمة( ÷ عدد بدائل الأداة = )  –طول الفئة = )أكتر قيمة 

 صدق أداة الدراسة 

: الصدق الظاهري  
ا
 أولً

من خلال عرض  لقياسه،  أعدت  ما  تقيس  وأنها  الدراسة  أداة  من صدق  الباحثان  تأكد 

بية الخاصة من أعضاء هيئة التدريس   ي التر
الصورة الأولية للاستبانة على ستة محكمير  مختصير  ف 

ا بالبُعد  ارتباطها  ومدى  وأهميتها،  العبارات،  وضوح  لتقييم  سعود،  الملك  له، بجامعة  لمنتمية 

احات المحكمير  أجرى  ي ضوء اقتر
وملاءمتها لتحقيق أهداف الدراسة، وسلامة صياغتها اللغوية. وف 

الباحثان التعديلات المتمثلة بإعادة صياغة بعض العبارات، والحذف، والضافة، ونقل عبارات من 

 بُعد إلى بُعد أخر، وبذلك أصبحت الاستبانة بصورتها النهائية. 

 تساق الداخلي ثانيًا: الا 

سون بير  درجة كل تم   التحقق من الاتساق الداخلىي للاستبانة بحساب معامل ارتباط بتر

ي جدول  
عبارة والدرجة الكلية للبُعد المنتمية له، والدرجة الكلية للاستبانة، وقد أظهرت النتائج ف 

 (. 0.01( أن جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيًا عند مستوى )2)

https://journals.sagepub.com/action/doSearch?target=default&ContribAuthorStored=Arden%2C+Sarah+V
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 2جدول 
 معاملات ارتباط كل فقرة بالدرجة الكلية للبُعد المنتمية له، والدرجة الكلية للاستبانة 

عبارات  
 البُعد الأول 

معامل الارتباط  
 مع البُعد الأول 

معامل الارتباط  
مع الدرجة  
 الكلية للاستبانة 

عبارات  
ي 
 البُعد الثاب 

معامل الارتباط مع  
ي 
 البُعد الثاب 

معامل الارتباط  
الدرجة  مع  

 الكلية للاستبانة 

عبارات البُعد  
 الثالث 

معامل الارتباط  
 مع البُعد الثالث 

معامل الارتباط  
مع الدرجة الكلية  

 للاستبانة 

1 **0.693 **0.632 1 **0.795 **0.727 1 **0.869 **0.773 
2 **0.809 **0.700 2 **0.752 **0.687 2 **0.879 **0.768 
3 **0.798 **0.692 3 **0.751 **0.636 3 **0.889 **0.751 
4 **0.715 **0.620 4 **0.853 **0.782 4 **0.909 **0.797 
5 **0.789 **0.671 5 **0.859 **0.742 5 **0.916 **0.786 
6 **0.801 **0.678 6 **0.863 **0.781 6 **0.918 **0.810 
7 **0.630 **0.578 7 **0.834 **0.703 7 **0.879 **0.809 
8 **0.828 **0.708 8 **0.860 **0.751 8 **0.904 **0.778 
9 **0.753 **0.668 9 **0.825 **0.688 9 **0.900 **0.761 

10 **0.775 **0.621 10 **0.789 **0.621 10 **0.862 **0.785 
 11 **0.734 **0.655 

12 **0.844 **0.759 
13 **0.791 **0.730 

 فأقل 0.01** دالة عند مستوى 

بلغ   حيث  للاستبانة  الكلية  بالدرجة  بُعد  درجة كل  بير   الارتباط  معامل  تم حساب  كما 

ي )0.865معامل البُعد الأول )
ي حير  بلغ معامل البُعد الثاب 

(، وبلغ معامل البعد الثالث 0.869(، ف 

صدق البناء (، وهذا يشتر إلى  0.01مستوى ) (، وجميع معاملات الارتباط دالة إحصائيًا عند  0.882)

 الداخلىي لأداة الدراسة. 

 ثبات أداة الدراسة 

ألفا، حيث بلغ معامل    حقق من ثبات أداة الدراسة استخدم الباحثان معامل كرونباخللتو 

( بالمعتقدات  المتعلق  الاستعداد  الأول:  البُعد  :  0.916ثبات  ي
الثاب  البُعد  ثبات  معامل  وبلغ   ،)

ي )
الثالث: الاستعداد المهاري )0.944الاستعداد المعرف  البُعد  ي حير   0.973(، ومعامل ثبات 

(، ف 

على أن الأداة تتمتع بدرجة عالية   (، وتؤكد هذه النتائج 0.970بلغ معامل الثبات العام للاستبانة )

 من الثبات. 

 أساليب المعالجة الإحصائية 

استخدم الباحثان أساليب المعالجة الحصائية المندرجة ضمن برنامج الحزم الحصائية  

ي  Statistical Package for Social Sciences, SPSSللعلوم الاجتماعية )
(؛ لتحليل البيانات التر

: تم جمعها من عينة الد ي
 راسة، وهي على النحو الآبر

سون ) .1  ( للتحقق من الاتساق الداخلىي لأداة الدراسة.  Personمعامل ارتباط بتر



بوية للأبحاث المجلة الدولية   2022 أكتوبر  (5) العدد (46)المجلد  مارات العربية المتحدةجامعة ال  التر

Vol. (46), issue (5) Oct 2022 UAEU International Journal for Research in Education 

 

 127 

ة 
وي
ب
ر ت
 ال
ث
حا
لأب
ة ل
ولي
لد
ة ا
جل
لم
ا

- 
ة 
مع
جا

ل 
ا

دة 
ح
مت
 ال
ية
رب
لع
ت ا

ارا
م

 
د )
جل
لم
ا

4
6

( 
دد
لع
( ا

5
 )

بر 
تو
أك

 
2
0
22

 

 ( للتحقق من ثبات أداة الدراسة. (Cronbach's Alphaمعامل كرونباخ ألفا  .2

 التكرارات والنسب المئوية للتعرف على خصائص أفراد عينة الدراسة.  .3

4. ( الحسابية  )،  Means)المتوسطات  المعيارية  (،  Standard Deviationوالانحرافات 

 والرتب للإجابة على السؤال الأول.  

(، واختبار أقل فرق معنوي  ANOVA(، واختبار تحليل التباين الأحادي )T-Testاختبار "ت" ) .5

((LSD  . ي
 للإجابة على السؤال الثاب 

  السؤال الثالث. للإجابة على   ( Multiple Regressionتحليل الانحدار الخطي المتعدد ) .6

 نتائج الدراسة 

ي 
ن
ن لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف نتائج السؤال الأول: ما مستوى استعداد المعلمي 

 مدارس التعليم الشامل؟

قام الباحثان بحساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب لاستجابات  

 (. 3وللاستبانة ككل، وجاءت النتائج كما يوضحها جدول )أفراد العينة على عبارات كل بُعد، 

 3جدول 
نظام   لتطبيق  المعلمير   استعداد  لمستوى  والرتب  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات 

 الدعم متعدد المستويات 

 البُعد
رقم 
 العبارة 

 العبارة 
ترتيب 
 العبارة 

المتوسط  
ي   الحسابر

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الاستعداد

ت 
دا
تق
مع
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ق 
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مت
 ال
اد
عد
ست
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ا

 

5 
أعتقد أن التعاون بير  الفريق مهم لنجاح تطبيق نظام الدعم  

 متعدد المستويات. 
 عالىي  0.820 4.13 1

4 
ورية لتطبيق نظام الدعم متعدد  أعتقد أن مشاركة الأسر صر 

 المستويات ومتابعة أداء التلاميذ. 
 عالىي  0.844 4.03 2

8 
تحفتر  إدارة المدرسة للمعلمير  يشجعهم على أعتقد أن 

ام والاستمرار بتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات.   الالتر 
 عالىي  0.963 4.01 3

6 
ي 
ي الذاتية ف 

ي تزيد فعاليتر
أعتقد أن برامج التطوير المهت 

 تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات. 
 عالىي  0.937 3.95 4

10 
المدرسة لجمع البيانات عن تقدم التلاميذ أعتقد أن أنظمة 

 تسهل عملية اتخاذ القرارات وتحديد التدخلات المناسبة. 
 عالىي  1.005 3.84 5

9 
ي 
ي تضعها المدرسة يساعد ف 

أعتقد أن إتباع الجراءات التر
 تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات بفعالية. 

 عالىي  0.920 3.83 6

3 
الدعم متعدد المستويات يفيد أعتقد أن تطبيق نظام 

ي الاستجابة لاحتياجات التلاميذ. 
 المعلمير  ف 

 عالىي  0.837 3.75 7

2 
أعتقد أن تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات يحقق 

 أهداف المدرسة للتعليم الشامل. 
 عالىي  0.874 3.66 8

1 
أعتقد أن تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات يحقق 

 الأكاديمية والسلوكية لجميع التلاميذ. الأهداف 
 عالىي  0.842 3.59 9

ي لتنفيذ التدخلات  7
 متوسط 1.153 3.14 10أعتقد أن من السهل إيجاد الوقت الكاف 
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 البُعد
رقم 
 العبارة 

 العبارة 
ترتيب 
 العبارة 

المتوسط  
ي   الحسابر

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الاستعداد

ي غرفة الصف عند تطبيق نظام  
المبنية على الأدلة بفعالية ف 
 الدعم متعدد المستويات. 

 عالىي  0.684 3.80 الدرجة الكلية للبُعد الأول 

ف ي 
عر
لم
د ا
دا
تع
س
لا
ا

 

1 
يقدم نظام الدعم متعدد المستويات الدعم الأكاديمي 

 والسلوكي والاجتماعي والانفعالىي لجميع التلاميذ. 
 عالىي  0.816 3.66 1

3 
يجمع نظام الدعم متعدد المستويات نموذج الاستجابة  

ي من خلال منظومة   للتدخل ونموذج دعم السلوك اليجابر
 واحدة. 

 عالىي  0.887 3.62 2

4 
يتبت  نظام الدعم متعدد المستويات مبادئ التصميم  

 الشامل للتعلم. 
 عالىي  0.867 3.62 3

6 
يساعد نظام الدعم متعدد المستويات على الدمج بير  

ي جميع المستويات. 
ي التقييم والتدخل ف 

 عمليتر
 عالىي  0.847 3.61 4

7 
ي المستوى الأول من نظام الدعم متعدد المستويات  

يطبق ف 
تدخلات تشمل تكييفات تسهل وصول جميع التلاميذ إلى  

 مناهج التعليم العام. 
 عالىي  0.818 3.61 5

5 
يساعد نظام الدعم متعدد المستويات على تنفيذ 

ي جميع مستويات الدعم. 
 الممارسات المبنية على الأدلة ف 

 عالىي  0.880 3.55 6

2 
ي  
يوفر نظام الدعم متعدد المستويات إطار تعليمي استبافر

 على مستوى المدرسة. 
 عالىي  1.043 3.50 7

8 

ي من نظام الدعم متعدد المستويات 
ي المستوى الثاب 

يطبق ف 
تدخلات أكتر كثافة من المستوى الأول، مع مجموعة 

ة من التلاميذ الذين لا يحققون الأهداف  الأكاديمية أو  صغتر
 السلوكية، مع استمرار تدخلات المستوى الأول. 

 عالىي  0.914 3.54 8

10 
يحول نظام الدعم متعدد المستويات التلميذ إلى خدمات  
بية الخاصة إذا لم يستجيب لتدخلات المستوى الثالث.   التر

 عالىي  1.041 3.43 9

9 

ي المستوى الثالث من نظام الدعم متعدد 
يطبق ف 

المستويات تدخلات فردية أكتر كثافة مع التلاميذ الذين لا 
، مع استمرار تدخلات   ي

يستجيبون لتدخلات المستوى الثاب 
 . ي
 المستوى الأول والثاب 

 متوسط 1.057 3.36 10

ي 
 عالىي  0.702 3.58 الدرجة الكلية للبُعد الثاب 

ي
ار
مه
 ال
اد
عد
ست
لا
ا

 

12 
المعلومات مع الأسر عن مستوى أنا مستعد دومًا لمشاركة 

 أبنائهم والتدخلات المستخدمة معهم. 
 عالىي  0.969 3.97 1

11 
ي جمع بيانات 

أنا مستعد لمراعاة الدقة والموضوعية ف 
 التلاميذ وتنفيذ التدخلات. 

 عالىي  0.940 3.91 2

13 
ي تدعم  

ي التر
ي برامج التطوير المهت 

أنا مستعد للمشاركة ف 
 الدعم متعدد المستويات. تطبيق نظام 

 عالىي  1.008 3.88 3

10 
أنا مستعد لتقديم تعليم متمايز يراعي احتياجات جميع  

ي غرفة الصف. 
 التلاميذ ف 

 عالىي  0.985 3.84 4

7 
ي التقييم وتنفيذ 

ي عمليتر
أنا مستعد للمشاركة مع الفريق ف 

ي جميع مستويات الدعم. 
 التدخل ف 

 عالىي  0.964 3.83 5

8 
مستعد لتنفيذ التدخلات الاستباقية بغرفة الصف أنا 

لتجنب حدوث مشاكل أكاديمية، أو سلوكية، أو اجتماعية، 
 أو انفعالية لدى التلاميذ. 

 عالىي  1.047 3.80 6

9 
أنا مستعد لتنفيذ نموذج حل المشكلات باستمرار والذي  

 يضمن تحديد التدخل ومعالجة المشكلة. 
 عالىي  1.020 3.79 7

6 
ي جميع  أنا 

مستعد لجراء تقييمات بشكل مستمر ف 
المستويات لمراقبة تقدم التلاميذ وتحديد مدى فعالية  

 التدخل. 
 عالىي  0.957 3.73 8

 عالىي  0.971 3.69 9أنا مستعد لتطبيق المسح الشامل لتحديد المستوى الحالىي  3
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 البُعد
رقم 
 العبارة 

 العبارة 
ترتيب 
 العبارة 

المتوسط  
ي   الحسابر

الانحراف 
 المعياري

 مستوى
 الاستعداد

 لجميع التلاميذ والتدخلات المناسبة لهم. 

1 
ي كل مستوى من  أنا مستعد 

لمراعاة نوع وكثافة التدخل ف 
 مستويات نظام الدعم متعدد المستويات. 

 عالىي  0.993 3.68 10

4 
أنا مستعد لاختيار الممارسات المبنية على الأدلة الملائمة 

 لخصائص التلاميذ والبيئة الصفية. 
 عالىي  0.993 3.68 11

5 
الأدلة ضمن أنا مستعد لتطبيق الممارسات المبنية على  

 مستويات الدعم المتدرجة بالكثافة. 
 عالىي  0.982 3.63 12

2 
ي كل مستوى من  

أنا مستعد لمراعاة مكان ومدة التدخل ف 
 مستويات نظام الدعم متعدد المستويات. 

 عالىي  1.024 3.62 13

 عالىي  0.838 3.78 الدرجة الكلية للبُعد الثالث 

 عالىي  0.655 3.73 الدرجة الكلية للاستعداد 

ي من   درجات 5* المتوسط الحسابر

المتوسط  3يتضح من جدول ) بلغ  إذ   ، ( أن مستوى الاستعداد على الاستبانة ككل عالىي

ي العام ) (، وهذا يشتر إلى أن المعلمير  لديهم استعداد  0.655(، والانحراف المعياري )3.73الحسابر

ي 
 مدارس التعليم الشامل. عالٍ لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات ف 

الأول   البُعد  أن  يتضح  الثلاثة،  الاستعداد  لأبعاد  الحسابية  المتوسطات  مقارنة  وعند 

( ي  الحسابر المتوسط  بلغ  إذ  الأولى  بالمرتبة  جاء  قد  بالمعتقدات(  المتعلق  (، 3.80)الاستعداد 

المعياري ) لعبارات هذا  0.684والانحراف  الحسابية  المتوسطات  تراوحت بير   (، ونجد أن  البُعد 

واحدة كان 3.14-4.13) عبارة  باستثناء  عالٍ،  استعداد  مستوى  على  العبارات  جميع  وحازت   ،)

( رقم  العبارة  ا، وحصلت 
ً
متوسط فيها  الاستعداد  الفريق مهم 5مستوى  بير   التعاون  أن  "أعتقد   )

تيب الأول، والعبارة رقم ( "أعتقد أن من 7)  لنجاح تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات" على التر

ي غرفة الصف عند تطبيق  
ي لتنفيذ التدخلات المبنية على الأدلة بفعالية ف 

السهل إيجاد الوقت الكاف 

 . تيب الأختر  نظام الدعم متعدد المستويات" على التر

ي   الحسابر المتوسط  بلغ  إذ  الثانية  بالمرتبة  المهاري(  )الاستعداد  الثالث  البُعد  جاء  ثم 

والانحراف  3.78)  ،)( البُعد  0.838المعياري  هذا  لعبارات  الحسابية  المتوسطات  أن  ونجد   ،)

( 12(، وحازت جميع العبارات على استعداد عالٍ، وحصلت العبارة رقم )3.97-3.62تراوحت بير  )

"أنا مستعد دومًا لمشاركة المعلومات مع الأسر عن مستوى أبنائهم والتدخلات المستخدمة معهم" 

تيب الأول، و  التر ي كل مستوى من  2العبارة رقم )على 
التدخل ف  لمراعاة مكان ومدة  ( "أنا مستعد 

 . تيب الأختر  مستويات نظام الدعم متعدد المستويات" على التر

ي   الحسابر المتوسط  بلغ  إذ  الثالثة  المرتبة  ( على  ي
المعرف  )الاستعداد  ي 

الثاب  البُعد  وحصل 

(3.58( المعياري  والانحراف  المتوسط0.702(،  أن  ونجد  البُعد  (،  هذا  لعبارات  الحسابية  ات 

(، وحازت جميع العبارات على استعداد عالٍ، باستثناء عبارة واحدة كان 3.66-3.36تراوحت بير  )
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ا، وحصلت العبارة رقم )
ً
( "يقدم نظام الدعم متعدد المستويات 1مستوى الاستعداد فيها متوسط

تيب الأول، والعبارة رقم الدعم الأكاديمي والسلوكي والاجتماعي والانفعالىي لجميع  التلاميذ" على التر

ي المستوى الثالث من نظام الدعم متعدد المستويات تدخلات فردية أكتر كثافة مع 9)
( "يطبق ف 

الأول   المستوى  تدخلات  استمرار  مع   ، ي
الثاب  المستوى  لتدخلات  يستجيبون  لا  الذين  التلاميذ 

 . تيب الأختر " على التر ي
 والثاب 

ن لتطبيق نتائج السؤال الثا ي مستوى استعداد المعلمي 
ن
: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية ف ي

نن

الدراسة )الجنس،  ات  لمتغب  ا 
ً
الشامل، وفق التعليم  ي مدارس 

ن
الدعم متعدد المستويات ف نظام 

ة، والدورات التدريبية عن نظام الدعم متعدد المستويات(؟   والتخصص، وسنوات الخبر

: متغب  الجنس 
ا
 أولً

، للتعرف على   للإجابة على هذا السؤال استخدم الباحثان اختبار )ت( لعينتير  مستقلتير 

 (. 4الفروق بير  استجابات أفراد عينة الدراسة، وجاءت النتائج كما يوضحها جدول )

 4جدول 
ا لمتغتر الجنس 

ً
ي استجابات أفراد عينة الدراسة وفق

 الفروق ف 

 مجموعات المقارنة  البُعد
حجم  
 العينة

المتوسط  
ي   الحسابر

الانحراف  
 المعياري

 قيمة ت
الدلالة 
 الحصائية 

الاستعداد المتعلق 
 بالمعتقدات

 0.785 3.786 78 ذكر
0.302 0.763 

 0.585 3.818 89 أنتر 

ي 
 الاستعداد المعرف 

 0.748 3.562 78 ذكر
0.280 0.780 

 0.663 3.592 89 أنتر 

 الاستعداد المهاري
 0.947 3.755 78 ذكر

0.424 0.672 
 0.734 3.811 89 أنتر 

 الدرجة الكلية للاستعداد
 0.785 3.786 78 ذكر

0.401 0.689 
 0.585 3.818 89 أنتر 

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 

( فأقل 0.05يوضح الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

أفراد   استجابات  والاستعداد  بير   بالمعتقدات،  المتعلق  )الاستعداد  الدراسة  أبعاد  حول  العينة 

عزى لمتغتر الجنس، وهذا يشتر إلى أن 
ُ
، والاستعداد المهاري(، والدرجة الكلية للاستعداد ت ي

المعرف 

 المعلمير  والمعلمات على استعداد عالٍ لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات. 

 ثانيًا: متغب  التخصص

، للتعرف على   للإجابة على هذا السؤال استخدم الباحثان اختبار )ت( لعينتير  مستقلتير 

 (. 5الفروق بير  استجابات أفراد عينة الدراسة، وجاءت النتائج كما يوضحها جدول )
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 5جدول 
ا لمتغتر التخصص 

ً
ي استجابات أفراد عينة الدراسة وفق

 الفروق ف 

 المجموعات البُعد
حجم  
 العينة

المتوسط  
ي   الحسابر

الانحراف  
 المعياري

 قيمة )ت(
الدلالة 
 الحصائية 

الاستعداد المتعلق 
 بالمعتقدات

 0.733 3.743 118 تعليم عام 
1.764 0..80 

 0.528 3.947 49 تربية خاصة 

ي 
 الاستعداد المعرف 

 0.732 3.531 118 تعليم عام 
1.355 0.177 

 0.617 3.692 49 تربية خاصة 

 الاستعداد المهاري
 0.851 3.728 118 تعليم عام 

1.361 0.175 
 0.799 3.922 49 تربية خاصة 

 الدرجة الكلية للاستعداد
 0.694 3.673 118 تعليم عام 

1.688 0.093 
 0.53188 3.8596 49 تربية خاصة 

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 

 

( فأقل بير   0.05إحصائية عند مستوى )( عدم وجود فروق ذات دلالة  5يوضح الجدول )

 ، ي
استجابات أفراد العينة حول أبعاد الدراسة )الاستعداد المتعلق بالمعتقدات، والاستعداد المعرف 

عزى لمتغتر التخصص، وهذا يشتر إلى أن معلمي 
ُ
والاستعداد المهاري(، والدرجة الكلية للاستعداد ت

بية الخاصة على ا  ستعداد عالٍ لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات. التعليم العام ومعلمي التر

ة  ا: متغب  سنوات الخبر
ً
 ثالث

استخدم الباحثان اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بير  استجابات أفراد  

 (. 6عينة الدراسة، وجاءت النتائج كما يوضحها جدول )

 6جدول 
ا 
ً
ي استجابات أفراد عينة الدراسة وفق

ةالفروق ف   لمتغتر سنوات الختر

 مجموع المربعات  المجموعات  البُعد
درجات  
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

 قيمة )ف( 
الدلالة  
 الحصائية

الاستعداد المتعلق  
 بالمعتقدات 

 0.217 2 0.435 بير  المجموعات
0.462 0.631 

 0.471 164 77.214 داخل المجموعات
  166 77.649 المجموع 

ي الاستعداد 
 المعرف 

 0.065 2 0.130 بير  المجموعات
0.130 0.878 

 0.498 164 81.738 داخل المجموعات
  166 81.868 المجموع 

 الاستعداد المهاري
 0.393 2 0.786 بير  المجموعات

0.556 0.574 
 0.706 164 115.789 داخل المجموعات

  166 116.574 المجموع 

الدرجة الكلية  
 للاستعداد

 0.212 2 0.424 بير  المجموعات
0.491 0.613 

 0.431 164 70.713 داخل المجموعات
  166 71.137 المجموع 

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 
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( فأقل 0.05يوضح الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

أبعاد   حول  العينة  أفراد  استجابات  والاستعداد  بير   بالمعتقدات،  المتعلق  )الاستعداد  الدراسة 

ة، وهذا يشتر   عزى لمتغتر سنوات الختر
ُ
، والاستعداد المهاري(، والدرجة الكلية للاستعداد ت ي

المعرف 

ة مستعدين لتطبيق نظام  التعليم الشامل على اختلاف سنوات الختر ي مدارس 
إلى أن المعلمير  ف 

 الدعم متعدد المستويات. 

 متغب  الدورات التدريبية عن نظام الدعم متعدد المستويات  رابعًا: 

استخدم الباحثان اختبار تحليل التباين الأحادي للتعرف على الفروق بير  استجابات أفراد  

 (. 7عينة الدراسة، وجاءت النتائج كما يوضحها جدول )

 7جدول 
لمتغتر   ا 

ً
الدراسة وفق أفراد عينة  استجابات  ي 

ف  متعدد  الفروق  الدعم  نظام  التدريبية عن  الدورات 
 المستويات

 المجموعات  البُعد
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط 
 المربعات 

 قيمة )ف( 
الدلالة 
 الحصائية 

الاستعداد المتعلق 
 بالمعتقدات 

 1.490 2 2.981 بير  المجموعات 
3.274 0.040* 

 0.455 164 74.668 داخل المجموعات 
  166 77.649 المجموع

ي 
 الاستعداد المعرف 

 0.480 2 0.959 بير  المجموعات 
0.972 0.380 

 0.493 164 80.909 داخل المجموعات 
  166 81.868 المجموع

 الاستعداد المهاري 
 2.918 2 5.836 بير  المجموعات 

4.321 0.015* 
 0.675 164 110.739 داخل المجموعات 

  166 116.574 المجموع

الدرجة الكلية  
 للاستعداد

 1.455 2 2.910 بير  المجموعات 
3.497 0.033* 

 0.416 164 68.227 داخل المجموعات 
  166 71.137 المجموع

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 

( مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  أعلاه وجود  الجدول  ي  0.05يوضح 
ف  فأقل   )

أفراد   المستويات على استجابات  متعدد  الدعم  نظام  التدريبية عن  الدورات  لمتغتر  عزى 
ُ
ت العينة 

المهاري ماعدا  بالمعتقدات، وبُعد الاستعداد  المتعلق  الكلية للاستعداد، وبُعد الاستعداد  الدرجة 

البعدي أقل  الفروق ودلالاتها تم استخدام الاختبار  اتجاه  ، وللتعرف على  ي
المعرف  بُعد الاستعداد 

ي جدول ) فرق
 (. 8معنوي كما هو موضح ف 
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 8جدول 
 نتائج اختبار أقل فرق معنوي للتعرف على اتجاه الفروق لمتغتر الدورات التدريبية

 الدلالة الحصائية  فرق المتوسطات  الدورات التدريبية البُعد

الاستعداد المتعلق 
 بالمعتقدات 

 لم يسبق لىي الحضور
 0.143 - 0.20500 دورات  3-1من 

 *0.019 - 0.33305 دورات  3أكتر من 

 دورات  3-1من 
 0.143 0.20500 لم يسبق لىي الحضور

 0.467 - 0.12805 دورات  3أكتر من 

 الاستعداد المهاري 
 لم يسبق لىي الحضور

 *0.022 - 0.39174 دورات  3-1من 
 *0.024 - 0.39041 دورات  3أكتر من 

 دورات  3-1من 
 *0.022 0.39174 لم يسبق لىي الحضور

 0.995 0.00133 دورات  3أكتر من 

الدرجة الكلية  
 للاستعداد

 لم يسبق لىي الحضور
 0.092 - 0.22542 دورات  3-1من 

 *0.020 - 0.31664 دورات  3أكتر من 

 دورات  3-1من 
 0.092 0.22542 لم يسبق لىي الحضور

 0.588 - 0.09122 دورات  3أكتر من 

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 

ي متغتر الدورات التدريبية المتعلقة بنظام الدعم متعدد  
يوضح الجدول السابق أن الفروق ف 

ي بُعد 
المستويات؛ لصالح من حض  أكتر من ثلاث دورات تدريبية مقابل من لم يسبق له الحضور ف 

والدرجة الكلية للاستعداد، وكذلك الفروق الاستعداد المتعلق بالمعتقدات وبُعد الاستعداد المهاري  

ي بُعد الاستعداد  
لصالح من حض  دورة إلى ثلاث دورات تدريبية مقابل من لم يسبق له الحضور ف 

 المهاري. 

ة، والدورات  نتائج السؤال الثالث: ما القدرة التنبؤية لمتغب  الجنس، والتخصص، وسنوات الخبر

ن  المعلمي  استعداد  ي مدارس التدريبية عل مستوى 
ن
المستويات ف متعدد  الدعم  لتطبيق نظام   

 التعليم الشامل؟ 

للإجابة على هذا السؤال استخدم الباحثان معامل الانحدار الخطي المتعدد للتعرف على  

ات المستقلة(، للتنبؤ  ة والدورات التدريبية )المتغتر قدرة متغتر الجنس والتخصص وسنوات الختر

المعلمير  لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات )المتغتر التابع(، لنصل بالنهاية بمستوى استعداد  

 لمعادلة الانحدار الخطي المتعدد. 

 9جدول 
ات المستقلة على المتغتر التابع  نتائج تحليل التباين لانحدار المتغتر

 الدلالة الحصائية  قيمة )ف(  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين 

 *0.010 6.780 2.808 1 2.808 الانحدار 
ي 
   0.414 165 68.329 البوافر

    166 71.137 الكلىي 

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 



 الحسير   م الكريعبد  –دعاء الشدادي  تطبيق نظام الدعم متعدد المستويات
 
 

 

ة 
وي
ب
ر ت
 ال
ث
حا
لأب
ة ل
ولي
لد
ة ا
جل
لم
ا

- 
عة
ام
ج

 
ة  
حد

مت
 ال
ية
رب
لع
ت ا

ارا
لم
ا

 
د )
جل
لم
ا

4
6

) 
د 
عد
ال

(
5) 

بر 
تو
أك

 
2
0
22

 

134 

( جدول  )9يوضح  بلغت  )ف(  قيمة  أن   )6.780( دلالة  بمستوى  دالة  0.010(  وهي   )

ي  لى أن الانحدار معنوي.  3إحصائيًا، مما يشتر إ
ات المستقلة ف  ولتحديد قدرة كل متغتر من المتغتر

، جاءت النتائج كما يوضحها جدول )  (. 10التنبؤ بمستوى استعداد المعلمير 

 10جدول 
ات المستقلة على التنبؤ بالمتغتر التابع   نتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد لقدرة المتغتر

 المتنبئات 
معامل  
 ( Rالارتباط )

التحديد معامل 
(2R) 

معامل  
 ( Bالانحدار )

 قيمة )ت( 
الدلالة  
 الحصائية

 ثابت الانحدار
0.199 0.039 

3.471 31.465 0.000 
 0.010* 2.604 0.168 المستويات  متعدد الدعم نظام عن التدريبية الدورات

 فأقل  0.05* دالة عند مستوى 

ات المستقلة  ( وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة  10يوضح جدول ) إحصائيًا بير  المتغتر

ات 0.039(، ومعامل التحديد )0.199والمتغتر التابع، إذ بلغ معامل الارتباط ) ي أن المتغتر
( مما يعت 

. كما تشتر نتائج الجدول  3.9المستقلة تفش ما نسبته ) ي مستوى استعداد المعلمير 
%( من التباين ف 

ات التدريبية، وتدل قيمة معامل الانحدار إلى أن مستوى أعلاه إلى وجود دلالة إحصائية لمتغتر الدور 

( مع كل زيادة تعادل  0.168استعداد المعلمير  لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات يزداد بمقدار )

ة   ات الجنس والتخصص وسنوات الختر ي حير  أن متغتر
ي متغتر الدورات التدريبية. ف 

وحدة كاملة ف 

. وبناءً على  تم استبعادها؛ لعدم دلالتها ال  ي قدرتها على التنبؤ بمستوى استعداد المعلمير 
حصائية ف 

 : ي
 ذلك تمثلت معادلة التنبؤ كالآبر

 × الدورات التدريبية  0.168+  3.471 مستوى استعداد المعلمير  =

 مناقشة النتائج

الدعم   لتطبيق نظام  المعلمير  عالٍ  استعداد  أن مستوى  الحالية  الدراسة  نتائج  كشفت 

ي مدارس التعليم الشامل، وتتفق هذه النتيجة مع نتائج عدة دراسات )أبا حسير   متعدد الم
ستويات ف 

،  2016والسماري،   والدغمي العقيل  ،  2016؛  والحسير  داود  آل  المعلمير   2018؛  استعداد  ي 
ف   )

ماسون وآخرون  دراسة  ي 
ف  ذكر  ما  مع  تتفق  الدعم، كما  أنظمة  تطبيق  نحو  اليجابية  وتوجهاتهم 

(Mason et al., 2019 حول استجابة المعلمير  اليجابية لاستخدام الممارسات الجديدة. ويعزو )

الباحثان هذه النتيجة إلى أن العناصر الأساسية لنظام الدعم متعدد المستويات مثل )الممارسات 

البيانات،  المبنية على  القرارات  واتخاذ  المستمر،  والتقييم  الشامل،  والمسح  الأدلة،  المبنية على 

السلوك  وا دعم  ونموذج  للتدخل  الاستجابة  نموذج  ي 
ف  ذاتها  العناصر  هي  المتعددة(  لمستويات 

امج التدريبية المتعلقة بنموذج الاستجابة للتدخل، ونموذج دعم السلوك    لتوفر التر
ً
، ونتيجة ي اليجابر

لتطبيقه  استعدادهم  ي 
ف  ساهم  مما  العناصر؛  عن  مسبقة  معرفة  المعلمير   لدى  أصبح  ؛  ي اليجابر

 وامتلاكهم للمعتقدات اليجابية والمعارف والمهارات الأساسية لتطبيقه. 
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هناك   أن  إلا  عالٍ،  استعداد  الثلاثة حصلت على مستوى  الأبعاد  أن  النتائج  أظهرت  كما 

استعداد أعلى للبُعد الأول )الاستعداد المتعلق بالمعتقدات(، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة 

ي تشتر إلى أهمية معتقدات المعلمير  وعلاقتها الطردية  Cook et al., 2015كوك وآخرون )
( التر

مع التطبيق، فالمعتقدات اليجابية لدى المعلمير  تقلل من مقاومتهم لتغيتر الأنظمة. يليه البُعد  

النتيجة تختلف مع دراسة رومر وآخرون ) المهاري(، وهذه   ,.Romer et alالثالث )الاستعداد 

ي  2018
التر ي  ( 

الثاب  المستوى  تدخلات  لتطبيق  منخفض  استعداد  لديهم  المعلمير   أن  إلى  تشتر 

لتحديد   التقييمات  لاستخدام  مستعدين  وغتر  المستويات،  متعدد  الدعم  نظام  من  والثالث 

(، وهذه النتيجة تتفق مع دراسة العقيل  ي
ي )الاستعداد المعرف 

احتياجات التلاميذ. يليه البُعد الثاب 

ي دراسة آل داود والحسير  )  (،2016والدغمي )
( أن نقص المعرفة من أبرز 2018كما تؤكد ما ذكر ف 

مما   المستويات  متعدد  الدعم  نظام  حول  عالية  معرفة  المعلمير   أظهر  حيث  التطبيق؛  معيقات 

( 2016انعكس ذلك على استعدادهم للتطبيق، بينما تختلف مع نتائج دراسة أبا حسير  والسماري )

ي توصلت إلى أن  
ا، وتختلف مع دراسة ناجرو وآخرون )التر

ً
 Nagro etمعرفة المعلمير  عالية جد

al., 2019( ودراسة براون وأخرون ،)Braun et al., 2020   ي أشارتا إلى أن معرفة المعلمير
( التر

 منخفضة وهم غتر مستعدين لتطبيق نظام الدعم متعدد المستويات. 

ي استعداد ا 
عزى لمتغتر الجنس، وتتفق  وتوصلت النتائج إلى عدم وجود فروق ف 

ُ
لمعلمير  ت

(. ويعزو الباحثان ذلك إلى تطبيق التعليم 2017هذه النتيجة مع نتيجة دارسة الشطي والقطان )

الكفايات  برفع  القائمير  عليها  البنير  والبنات وفق سياسات موحدة، واهتمام  ي مدارس 
الشامل ف 

الج بالدرجة نفسها، وكلا  للمعلمير  والمعلمات  لهم احتياجات المهنية  يتعاملون مع تلاميذ  نسير  

، والدورات التدريبية.  ي التأهيل الأكاديمي
كون ف   مختلفة، ويشتر

عزى لمتغتر التخصص،  
ُ
ي استعداد المعلمير  ت

وأشارت هذه الدراسة إلى عدم وجود فروق ف 

ي تشتر إلى فروق بير  معلمات ال2016وتختلف هذه النتيجة مع دراسة العقيل والدغمي )
تعليم ( التر

النتيجة إلى   الباحثان هذه  الدعم، ويعزو  لتطبيق نموذج  الخاصة حول استعدادهم  بية  العام والتر

الدعم متعدد   لنظام  الجامعات  ي 
العام ف  الخاصة والتعليم  بية  التر برامج إعداد معلمي  عدم تطرق 

المعلمير   لجميع  الخدمة  أثناء  التدريبية  الدورات  توفر  إلى  يعود  قد  وإدراكهم  المستويات، كما   ،

بية الخاصة.  كة بير  التعليم العام والتر  للمسؤولية المشتر

عزى لمتغتر  
ُ
ي استعداد المعلمير  ت

كما أشارت نتائج هذه الدراسة إلى عدم وجود فروق ف 

( والقطان  الشطي  دراسة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  ة،  الختر لنتيجة 2017سنوات  توصلت  ي 
التر  )

ة ليس  مماثلة. ويعزو الباحثان ذلك إلى   حداثة نظام الدعم متعدد المستويات؛ بالتالىي سنوات الختر

لها علاقة باستعداد المعلمير  حيث لم يكن هناك تطبيق مسبق للنظام، أو إتاحة الفرصة للمعلمير   

 لتجربته مع تلاميذهم. 
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عزى لمتغتر الدورات التدريبية لصالح  
ُ
ي استعداد المعلمير  ت

وأوضحت النتائج وجود فروق ف 

 ,.Mason et alأكتر من ثلاث دورات، وهذه النتيجة تتفق مع دراسة ماسون وآخرون ) من حض  

ي تشتر إلى أهمية الدورات التدريبية لتطبيق أنظمة الدعم. ويعزو الباحثان هذه النتيجة 2019
( التر

ي تلقاها المعلمير  وأثرها على زيادة الاستعداد لتطبيق نظام  
الدعم إلى فعالية الدورات التدريبية التر

متعدد المستويات، كما تشتر إلى أهمية التدريب المسبق لزيادة استعداد المعلمير  لتطبيق أنظمة 

 الدعم. 

ة   الختر والتخصص، وسنوات  الجنس،  ات  متغتر أن  إلى  الحالية  الدراسة  نتائج  وتوصلت 

ي مستوى استعداد المعلمير  لتطبيق نظام ال
دعم متعدد ليس لها القدرة التنبؤية ولا تفش التباين ف 

ي مدارس التعليم الشامل، بينما تبير  وجود علاقة تنبؤية ايجابية بير  متغتر الدورات 
المستويات ف 

التدريبية ومستوى استعداد المعلمير  للتطبيق؛ فكلما زادت الدورات التدريبية زاد مستوى استعداد  

د النتيجة مع  المستويات، وتتفق هذه  متعدد  الدعم  لتطبيق نظام  راسة رومر وآخرون المعلمير  

(Romer et al., 2018  ، ي واستعداد المعلمير 
ي تشتر إلى وجود علاقة طردية بير  التطوير المهت 

( التر

ا المتعلقة بنظام الدعم 
ً
ويعزو الباحثان ذلك إلى أهمية تقديم الدورات التدريبية للمعلمير  تحديد

وا  اليجابية،  المعتقدات  زيادة  ي 
ف  سهم 

ُ
ت إذ  المستويات؛  تجعلهم متعدد  ي 

التر والمهارات  لمعارف، 

، وتهتر  لهم فرص  قادرين وجاهزين لتطبيقه؛ لتقديمها معلومات وممارسات تربوية حديثة للمعلمير 

ويرى  الاستعداد.  ي على مستوى  إيجابر بشكل  يؤثر  مما  المجال  ي 
ف  الاختصاص  ذوي  مع  التواصل 

عم متعدد المستويات سيسهم بشكلٍ الباحثان أن الاهتمام بتقديم الدورات التدريبية حول نظام الد

التعليمية  الخدمات  تطوير  على  يساعد  مما  بفعالية؛  وتطبيقه  المعلمير   استعداد  زيادة  ي 
ف  كبتر 

المقدمة للتلاميذ باختلاف احتياجاتهم، وتحقيق أهداف التعليم الشامل لذوي العاقة والمعرضير   

 للخطر. 

 التوصيات

ي ضوء نتائج هذه الدراسة، يوصي 
: ف  ي

 الباحثان بالآبر

أثره   .1 وقياس  الشامل  التعليم  مدارس  ي 
ف  المستويات  متعدد  الدعم  نظام  تطبيق  ي 

ف  البدء 

 وفعاليته. 

ي مقررات برامج إعداد معلمي التعليم العام ومعلمي   .2
تضمير  نظام الدعم متعدد المستويات ف 

ي زيادة استعداد المعلم 
ي الجامعات السعودية؛ مما يساهم ف 

بية الخاصة ف   ير  لتطبيقه. التر

ي زيادة   .3
ي للمعلمير  تتعلق بنظام الدعم متعدد المستويات؛ مما يساهم ف 

إعداد برامج تطوير مهت 

 استعداد المعلمير  لتطبيق عناصره الأساسية. 

ي المدارس العادية.   .4
 إجراء دراسة مشابهة بحيث تشمل عينة الدراسة جميع العاملير  ف 
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بالمدارس   .5 العاملير   تصورات  دراسة عن  متعدد  إجراء  الدعم  نظام  تطبيق  معيقات  لتحديد 

 المستويات. 

ي لزيادة معرفة المعلمير  واستخدامهم للعناصر الأساسية   .6 إجراء دراسة عن فاعلية برنامج تدريتر

 لنظام الدعم متعدد المستويات. 

 تضارب المصالح 

والمليكة   بالبحث،  يتعلق  المصالح فيما  ي 
ف  تضارب  بعدم وجود  الباحثون  الفكرية،  أفاد 

 ونشر هذا البحث. 

 المراجع 

و أبا حسير   م داد ،  والسماري،  ة .  )نتر الاستجابة  2016.  نموذج  استخدام  نحو  والتوجه  المعرفة  مستوى   .)
ي مدينة الرياض.  

بية الخاصة والتأهيل،  للتدخل لدى معلمات صعوبات التعلم ف  (،  13)4مجلة التر
212-253 . 

،  نانآل داود، ح (. اتجاهات العاملير  بالمدارس نحو استخدام دعم السلوك 2018. ) معبد الكري. والحسير 
ي ومعوقا  بية الخاصة، ت تطبيقه. اليجابر  .105- 81، 8 المجلة السعودية للتر

  ، ي والقطان، ه،  يعقوب الشطي
ي 2017. ) اب 

اتيجية الاستجابة للمعالجة ف  (. آراء المعلمير  حول استخدام استر
ي دولة الكويت.  

بية،  الكشف عن الطلبة ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الابتدائية ف  مجلة كلية التر
68 (4 ،)409 -450 . 

م م حمد عباس،  نوفل،  م حمد .   ، العبسي وأبو عواد، فحمد .  )ريال.  ي (.  2014. 
البحث ف  مناهج  إلى  مدخل 

بية وعلم النفسا  ة. لتر  . عمان: دار المستر

، عروىالعقيل، أ اتيجية    (. وعي 2016. )هود . والدغمي ي برامج صعوبات التعليم باستر
واستعداد العاملات ف 

ي منطقة الجوف
بية، الاستجابة للتدخل ف   .699-670، 169. مجلة التر

بية(. 2013. ) ونيا قزامل، س ي التر
 القاهرة: عالم الكتب. . المعجم العضي ف 

ي التعليم للأشخاص ذوي العاقة(. 2019وزارة التعليم. ) 
 . المساواة ف 
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